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Introducao

Através do questionario aplicado, o NDSH buscarabfermac¢cdes de como anda a qualidade de vidaedadsr nos aspectos relacionados a
sua saude e a vida profissional, social e famiiavportunidade serviu ainda para saber do interessparticipar de uma Oficina sobre Projeto
de Vida. Foram colocadas também algumas questéesaattas acfes desenvolvidas atualmente pelo NDSH.

Foi solicitado ao servidor que responda a todapuastdes. Nao tendo certeza sobre que respostautiaa determinada questao, foi solicitado
escolher entre as alternativas a que se mostramseapropriada, tendo em mente 0s seus valorasa@®gs, gostos e preocupagdes, para que
nao restassem questdes sem resposta.

O questionario foi aplicado sem obrigatoriedadéldatificacdo, mas oferecendo um campo especifica guem desejasse fazé-lo.

Objetivos da pesquisa:

O questionario foi aplicado tendo como objetivolearer o perfil da qualidade de vida do servidoBefaz, parte do Projeto Qualidade de Vida,
com a finalidade de promover a interiorizacao dées do NDSH nas inspetorias e postos fiscaisjéstrda implantacdo, no biénio 2010/2011,
de um trabalho assistencial e preventivo, com sesUj@ garantidos pelo PDG.

No questionario foram abordadas questbes divedissibuidas nos seguintes topicos: Saude, Viddid8ronal, Vida Social e Familiar e
Planejamento Estratégico Pessoal. Foram tambéreesyppaglas questdes com vistas a avaliar o quarivida conhece o NDSH e os servigos
oferecidos pelo mesmo. Através de um levantameniedhandas, objetiva-se ampliar e/ou promoverdaiilds bem como estender a sua area
de atuacado, de modo a atender as necessidadesatodraero possivel de servidores.

Metodologia:

Foi realizada uma pesquisa exploratéria com 28tgesgechadas, objetivando avaliar os itens progpguantitativamente, de modo a se obter
um diagndstico que possa proporcionar uma visabivamente ampla da situacéo do servidor em relagi@ qualidade de vida no trabalho.



As questdes apresentadas contemplam multiplosefatque interferem na Qualidade de Vida no Trabaflemdo abordados aspectos
relacionados a saude, bem estar fisico, emociomakmtal além da vida social e familiar e outraguwistancias de vida que devem ser
considerados de maneira geral nos resultados endes&o laboral.

Resultados e consideracoes:

O questionario foi distribuido por e-mail atravésaglicativoLimeSurvey a 52 (cinqlenta e dois) servidores alocados nudmdiscal do Posto
Fiscal Honorato Viana em Agosto de 2010. Dessé, imp@nas 20 (vinte) servidores responderam o iguésio, participacdo bastante inferior
ao esperado/desejado, 0 que possivelmente afggiasiilidade de aprofundar as conclusbes a masirinformacdes obtidas. Contudo, dos
dados colhidos algumas questdes chamam a atengériddo de realizacdo da pesquisa foi estend@matdos do més de Outubro/2010, e
em diversas ocasides enviado lembrete por e-milgee os servidores do grupo que ainda nédo haggpondido o questionario o fizessem.
Malgrado todas as tentativas somente 38,5% daegmedsstinatarias do questionario responderamea$dgs propostas.

Dos fatores avaliados vale salientar algumas geesitie podem afetar negativamente a Qualidadeddend Trabalho. A questdbDe modo
geral como vocé considera sua sau@e@rés), das vinte pessoas consideram sua saideou muito ruim. Uma pessoa respondeu que sua
qualidade de vida depende de medicamentos ou ajadaca e 4 (quatro) revelaram que sentimentosisteza ou depresséo interferem no seu
dia-a-dia. Todos os participantes revelaram queuwotsabalho contribui para algum problema do tipnsaco/estresse, desanimo, ansiedade,
dificuldade para dormir, salientando que 8 (oifo)ream sentir cansacgo/estresse, e 6 (seis) reldiienldade para dormir.

Foi perguntado ainda sobre o interesse em particiga Oficinas sobre Planejamento Estratégico Bessmvés do Projeto Aposentandos e
Aposentados que o NDSH realiza frequentemente. #p8n(oito) servidores demonstraram interesse etitipar de uma oficina e 5 (cinco)
afirmam ter um projeto de vida. Verificamos tambguoe significativo nimero de servidores ndo conhesedDSH 5 (cinco) e 11 afirmam
nunca terem usado os servi¢os e dos servicosdstaal questionario, integracao e palestras foramais citados. Perguntado se as atividades
implementadas pelo Nucleo atendem as demandaswddasenas questdes de saude e integracdo, 2 (daaspas consideram que néo atende e
8 (oito) afirmaram ndo conhecer o suficiente paiaar.

Para a concretizacdo do projeto de interiorizagadlBSH se faz necessario a figura do multiplicadoe é a pessoa de referéncia, que fara a
ligacdo da Unidade Fazendéaria com o Nuacleo da caspeDAT e o Nucleo Central da Sefaz Sede, paramementacdo das atividades de
Qualidade de Vida. No questionario foi perguntaolors o interesse em ser Multiplicador do NDSH, tettés respostas positivas entre o grupo
gue respondeu o questionario.
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B QUANTOS DESTINATARIOS NA UNIDADE

OQUANTOS RESPONDERAM




POSTO FISCAL HONORATO VIANA

DE MODO GERAL COMO VOCE CONSIDERA SUA SAUDE?

OQUANTOS RESPONDERAM
B INDICE DE FAVORABILIDADE
OINDICE DE DESFAVORABILIDADE




POSTO FISCAL HONORATO VIANA
VOCE TEM ENERGIA SUFICIENTE PARA SEU DIA-A-DIA?

OQUANTOS RESPONDERAM

B INDICE DE FAVORABILIDADE
OINDICE DE DESFAVORABILIDADE




POSTO FISCAL HONORATO VIANA
NOS ULTIMOS 12 MESES SUA SAUDE FiSICA OU EMOCIONAL INTERFERIU NAS SUAS ATIVIDADES PROFISSIONAIS E/OU S OCIAIS?

OQUANTOS RESPONDERAM
B INDICE DE FAVORABILIDADE
OINDICE DE DESFAVORABILIDADE




POSTO FISCAL HONORATO VIANA
EM QUE MEDIDA A SUA QUALIDADE DE VIDA DEPENDE DE ME DICAMENTOS OU AJUDA MEDICA?

OQUANTOS RESPONDERAM
B INDICE DE FAVORABILIDADE
OINDICE DE DESFAVORABILIDADE




POSTO FISCAL HONORATO VIANA
QUANTO ALGUM SENTIMENTO DE TRISTEZA OU DEPRESSAO IN TERFERE NO SEU DIA-A-DIA?

OQUANTOS RESPONDERAM
B INDICE DE FAVORABILIDADE

OINDICE DE
DESFAVORABILIDADE




POSTO FISCAL HONORATO VIANA
VOCE PRATICA ATIVIDADES FISICAS, COMO CAMINHADA, NA TAGAO, PILATES OU OUTRAS?

OQUANTOS RESPONDERAM
B INDICE DE FAVORABILIDADE
OINDICE DE DESFAVORABILIDADE




POSTO FISCAL HONORATO VIANA
VOCE PRATICA MEDITAGCAO, YOGA OU OUTROS METODOS DE R ELAXAMENTO?

OQUANTOS RESPONDERAM
B INDICE DE FAVORABILIDADE
OINDICE DE DESFAVORABILIDADE




VOCE ACREDITA QUE SEU TRABALHO CONTRIBUI PARA ALGUM DOS SEGUINTES PROBLEMAS?

Posto Fiscal Honorato Viana

O QUANTOS RESPONDERAM

B CANSACO/ESTRESSE
OANSIEDADE

ODESANIMO

B TRISTEZA

O DIFICULDADE PARA DORMIR

B NENHUMA DAS ALTERNATIVAS



VOCE CONSIDERA SEU TRABALHO MONOTONO?

OQUANTOS RESPONDERAM

B INDICE DE FAVORABILIDADE
O INDICE DE DESFAVORABILIDADE

Posto Fiscal Honorato Viana



VOCE SE SENTE SOBRECARREGADO DE ATIVIDADES EM SEU T RABALHO?

OQUANTOS RESPONDERAM
B INDICE DE FAVORABILIDADE
OINDICE DE DESFAVORABILIDADE

Posto Fiscal Honorato Viana



CASO TENHA SENTIDO OU PERCEBIDO ALGUM TIPO DE DISCR IMINAGAO EM SEU LOCAL DE TRABALHO, CITE A(AS) ALTER NATIVA(S):

O QUANTOS RESPONDERAM
BORIENTACAO SEXUAL

OETNIA

OGENERO

B PORTADOR DE NECESSIDADE ESPECIAL
O RELIGIAO

ENENHUM

Posto Fiscal Honorato Viana



CASO TENHA SENTIDO OU PERCEBIDO ALGUM TIPO DE ASSED |0 MORAL EM SEU LOCAL DE TRABALHO, CITE A(AS) ALTER NATIVA(S):

O QUANTOS RESPONDERAM
B DEPRECIACAO
OINTIMIDACAO
ODESQUALIFICACAO
HBAIXA AUTO-ESTIMA
OMEDO

BENENHUM

Posto Fiscal Honorato Viana



VOCE TEM UM PROJETO DE VIDA?

OQUANTOS RESPONDERAM
B INDICE DE FAVORABILIDADE
OINDICE DE DESFAVORABILIDADE

Posto Fiscal Honorato Viana



GOSTARIA DE PARTICIPAR DE UMA OFICINA SOBRE PROJET O DE VIDA PROMOVIDA PELO NDSH?

OQUANTOS RESPONDERAM
B INDICE DE FAVORABILIDADE
OINDICE DE DESFAVORABILIDADE

Posto Fiscal Honorato Viana



O QUANTO VOCE ESTA SATISFEITO(A) COM SUAS RELACOES PESSOAIS (amigos, parentes, colegas)?

OQUANTOS RESPONDERAM
B INDICE DE DESFAVORABILIDADE
OINDICE DE FAVORABILIDADE

POSTO FISCAL HONORATO VIANA



COMO SE SENTE EM RELAGAO A SUA CAPACIDADE DE OFEREC ER APOIO A AMIGOS OU FAMILIARES QUANDO NECESSITAM?

OQUANTOS RESPONDERAM
B INDICE DE DESFAVORABILIDADE
OINDICE DE FAVORABILIDADE

POSTO FISCAL HONORATO VIANA



VOCE CONSIDERA QUE APROVEITA BEM AS OPORTUNIDADES D E LAZER?

OQUANTOS RESPONDERAM
B INDICE DE DESFAVORABILIDADE
OINDICE DE FAVORABILIDADE

POSTO FISCAL HONORATO VIANA



EM QUE MEDIDA VOCE CONSIDERA QUE PODE CONTAR COM AM IGOS QUANDO PRECISA DELES?

OQUANTOS RESPONDERAM
B INDICE DE DESFAVORABILIDADE
O INDICE DE FAVORABILIDADE

POSTO FISCAL HONORATO VIANA



DE MODO GERAL, COMO VOCE AVALIA A SUA QUALIDADE DE VIDA?

OQUANTOS RESPONDERAM
B INDICE DE DESFAVORABILIDADE
OINDICE DE FAVORABILIDADE

POSTO FISCAL HONORATO VIANA



CASO UTILIZE OS SERVICOS DO NDSH, COM QUE FREQUENCIA O FAZ?

POSTO FISCAL HONORATO VIANA

OQTOS RESPONDERAM

B RARAMENTE
OEVENTUALMENTE

OCOM MUITA FREQUENCIA

B NAO UTILIZARAM OS SERVIGOS




VOCE JA UTILIZOU OS SERVIGOS OFERECIDOS PELO NDSH? QUAIS SERVICOS JA UTILIZOU?

POSTO FISCAL HONORATO VIANA

I QTOS RESPONDERAM
B INTEGRACAO
OFEIRA DE SAUDE
OFEIRA DE TALENTOS
B ACOLHIMENTO

O PALESTRAS

B CORAL
OMEDITACAO

B MASSOTERAPIA

B YOGA

OREIKI



VOCE CONHECE O NDSH?

OQUANTOS RESPONDERAM
ESIM
ONAO

POSTO FISCAL HONORATO VIANA



VOCE JA UTILIZOU OS SERVICOS OFERECIDOS PELO NDSH?

OQUANTOS RESPONDERAM
ESIM
ONAO

POSTO FISCAL HONORATO VIANA



DE QUE FORMA FICOU CONHECENDO OS SERVICOS DO NDSH?

O ATRAVES DA ASCOM

B EQUIPE DE TRABALHO

OCHEFIA IMEDIATA

OATRAVES DE COLEGAS

B NAO CONHECO OS SERVICOS DO NDSH

POSTO FISCAL HONORATO VIANA



O QUANTO VOCE CONSIDERA QUE AS ATIVIDADES PROMOVIDA S PELO NDSH CONTRIBUEM PARA O BEM ESTAR DO SERVIDOR ?

OQTOS RESPONDERAM
B INDICE DE FAVORABILIDADE
OINDICE DE DESFAVORABILIDADE

POSTO FISCAL HONORATO VIANA



VOCE ACHA QUE AS ATIVIDADES IMPLEMENTADAS NO NDSH A TENDEM AS DEMANDAS DO SERVIDOR
EM RELACAO AS QUESTOES DE SAUDE DE SAUDE E INTEGRAC AO AO AMBIENTE DE TRABALHO?

OQTOS RESPONDERAM

B INDICE DE FAVORABILIDADE

OINDICE DE DESFAVORABILIDADE

ONAO CONHECE O SUFICIENTE PARA OPINAR

POSTO FISCAL HONORATO VIANA



VOCE GOSTARIA DE SER UM MULTIPLICADOR DO NDSH?

OQTOS RESPONDERAM
B INDICE DE FAVORABILIDADE
OINDICE DE DESFAVORABILIDADE

POSTO FISCAL HONORATO VIANA



POSTO FISCAL HONORATO VIANA
Servidores que desejam ser multiplicadores do NDSH

UNIDADE

DESEJAM SER MULTIPLICADORES

Posto Fiscal Honorato Viana

Gilmar O. Dias; Carlos Lazaro; Mara Gerusa L. Souza;




