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	DETALHAMENTO DE ESCOPO


	

	OBJETIVO GLOBAL:
	Alcance do Equilíbrio Fiscal
	CÓDIGO DO PROJETO:

	PROGRAMA:
	
	RSAF-001

	MACROPROCESSO:
	Planejamento do Redesenho
	

	PROJETO:
	Redesenho da Área Financeira
	GERENTE DO PROJETO:

	SUBPROJETO:
	
	Carlos Alberto Barreto Miranda 

	

	1. Descrição detalhada do escopo do Projeto (o mais detalhado possível, e sempre que possível, com desenhos)

	Capacitação

· Contemplando equipe executiva apta para atuar nas fases de mapeamento e redesenho de processos. 

· Executada em 2 fases para melhor aproveitamento.

· Método descrito no Relatório F02.

Mapeamento de Processos

A Metodologia de GPN – Gestão de Processos de Negócio – Mapeamento e Redesenho dos Processos a ser utilizada é aplicada para cada Processo e seus Subprocessos constituintes das atividades de responsabilidade da SAF. Nesta fase a integração da equipe e o diagnóstico do trabalho realizado são os principais objetivos. 
· Serão mapeados todos os processos da SAF, através de entrevistas em grupo de forma participativa e transparente.

· Desenvolvimento dos mapas de processos e identificação das oportunidades de melhorias/desconexões.

· Validação e apresentação. 

· Método e detalhamento descrito no Relatório F02.

Redesenho de Processos

Esta fase exige um trabalho fortemente integrado das diferentes Equipes do Projeto para elaborar uma visão futura lógica com soluções e inovações necessárias para atender às diferentes questões da SAZ /SEFAZ. Esta fase também prevê atividades de benchmarking (busca e incorporação de melhores práticas) para quebra de paradigmas e incorporação de conhecimentos e procedimentos eficientes nos novos processos . 

· Serão remodelados todos os processos da SAF, através de entrevistas em grupo de forma participativa e transparente.

· Desenvolvimento dos dos novos mapas de processos 

· Análise de consistência das oportunidades de melhorias/desconexões identificadas ( resolução na sua maioria).

· Validação e apresentação. 

· Método e detalhamento descrito no Relatório F02.

Requisitos de Sistemas

Extração dos Requisitos Funcionais de Sistemas de Informação a partir dos processos redesenhados e Especificações de Atividades e Analise de aderência das soluções atuais de TI para permitir a análise de aderência comparativa de ofertas de alternativas de referência de mercado (se houver) e as possibilidades de novos desenvolvimentos.


	

	2. EAP – Estrutura Analítica do Projeto (WBS) (Orientado a deliverables – entregas)

	SEFAZ BA SAF - EAP - ANALÍTICA

FASE 01 – Levantamento e detalhamento dos direcionadores estratégicos e táticos a serem alcançados com a revisão dos processos

Reunião Inicial de Planejamento - Briefing
P01 - Direcionadores estratégicos identificados

P02 - Lista de objetivos estratégicos e táticos, com suas respectivas justificativas

P03 - Demonstração das iniciativas em andamento que interferem com o PROJETO de Redesenho dos Processos.

P04 - Direcionadores táticos estabelecidos

FASE 02 – Validação do plano de trabalho, metodologia e cronograma

P05 - Plano de trabalho detalhando as atividades a serem executadas, as metodologias propostas, os recursos necessários, cronograma de execução, papeis e responsabilidades.

P06 - Plano de Gerencia do PROJETO

FASE 03 – Desenvolvimento dos Planos de Projeto, aderentes a metodologia de gestão de projetos customizada pelo PMO SEFAZ, fundamentada nas melhores praticas recomendadas pelo PMI/PMBOK

PRODUTO P07 – PLANOS DE PROJETOS ELABORADOS, contemplando:

P07.1 - Plano de Desenvolvimento de Escopo e Cronogramas consolidados.

P07.2 – Plano de Comunicação.

P07.3 - Plano de Recursos Humanos e Matriz de Responsabilidades definidos.

P07.4 - Plano de Controle de Mudanças definido.

P07.5 - Plano de Qualidade definido.

P07.6- Plano de Avaliação e Mapa de Riscos definido.

P07.7 - Plano de Integração e Gerenciamento do PROJETO Definido.

FASE 04 – Capacitação da equipe executiva em analise e redesenho dos processos de negócios e temas relacionados com a SAF

P09 - Relatório com fluxo dos processos atuais e identificação dos problemas e oportunidades de melhorias da SAF

FASE 06 – Redesenho da situação futura dos processos

P10 - Documento com fluxos dos processos redesenhados e Indicadores de desempenho para gerenciamento, entregues em mídias exportáveis para ferramenta de BPMS de mercado

P11 - Validação das proposições com a alta gestão.

FASE 07 – Especificações de negócios para atendimento dos processos redesenhados da SAF

P12 - Documento com análises de (gaps) entre os processos atuais e os processos redesenhados

P13 - Documento com as especificações dos requisitos de negócio e de sistemas validado pela SEFAZ.

FASE 08 – Revisão da Arquitetura de Sistemas de Informação para os processos redesenhados da redesenhados na arquitetura de Informações para a SAF

P14 - Mapeamento dos impactos dos novos processos redesenhados na arquitetura de sistemas.

P14.1 - Estrato de linhas funcionais dos macro processos classificadas por importância

P14.2 - Identificação e diagnóstico dos principais pontos de estrangulamento existentes na arquitetura atual de sistemas

P14.3 - Relatório da analise de aderência dos sistemas legados (atuais).

P15 - Relatório descritivo da arquitetura de sistemas recomendada.

P16 – Especificação dos requisitos funcionais e não funcionais por sistema da arquitetura recomendada, sejam legados ou a serem adquiridos.

FASE 09 – Revisão das soluções de middleware da arquitetura tecnológica, necessárias para atendimento dos processos redesenhados da SAF

P17 – Recomendações para arquiteturas tecnológicas da SEFAZ.

P17.1 Mapa dos principais pontos de estrangulamento existentes na arquitetura atual de sistemas decorrentes ou solucionáveis por soluções de middleware.

P17.2 – Definição de novos componentes das arquiteturas tecnológicas para a SAF

P17.3 – Definição de premissas não funcionais para soluções da arquitetura tecnológica visando prover disponibilidade, performance, sincronismo e conectividade dos novos processos redesenhados.

P17.4 – Lista curta com soluções de referencia que apresentem relações de custo X beneficio para a SEFAZ. A licitante deve considerar a realização de ate 5 provas de conceito para soluções de referencia recomendadas para arquitetura tecnológica.

P17.5 – Parâmetros gerais referenciais para componentes de middleware da arquitetura

P18 – Definição dos critérios de segurança das informações, garantindo salvaguarda da disponibilidade das informações dentro dos critérios de sigilo exigidos por lei.

FASE 10 – Realinhamento da Estrutura Organizacional da SAF

P19 – Nova estrutura definida e validada pela SEFAZ, para as diretorias financeiras da administração direta e 

FASE 11 – Proposição de competências e perfis profissionais

P20 – Competências e perfis profissionais dos gestores de processos e postos de trabalho propostos e validados pela SEFAZ.

P21 – Critérios propostos e validados pela SEFAZ, para preenchimento dos cargos de gestão.

P22 – Documento contendo o plano de competências e capacitações da SAF.

FASE 12 – Desenvolvimento do plano de implantação

P23 – Plano de Implantação validado pela SEFAZ contemplando: ações, prazos e responsáveis.

FASE 13 – Plano de implantação para oportunidades de ganhos imediatos

P24 - Plano de ação para implementar oportunidades melhorias em curto prazo.

FASE 14 – Apresentação do Relatório Final

P25 – Consolidação dos relatórios parciais de cada etapa formalizando a conclusão dos trabalhos.

FASE 15 – Apoio ao gerenciamento das implantações

P26 – Apoio ao gerenciamento das implantações.



	

	3. Exclusões

	Não estão incluídos processos fora da competência da SAF.
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